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CARTA DE SERVICOS AO USUARIO

APRESENTACAO
O que é a carta de servicos ao usuario?

A Carta de Servicos ao Usuario € um documento elaborado pelos 6érgaos
publicos de acordo com a Lei n°® 13.460, 26 de junho de 2017, que visa informar aos cidadaos
guais os servi¢cos disponiveis ao usuario, Como acessar e obter esses servi¢cos e quais sdo
0S compromissos com o atendimento e os padrbes estabelecidos.

Por meio da Carta de Servicos ao Usuario, o 6rgdo publico estabelece o
compromisso de observar padrdes de qualidade, eficiéncia e eficdcia na execucao de suas
atividades, perante os seus usuarios e a sociedade em geral, especialmente aquelas de
prestacao direta desses servicos publicos.

O que é o Poder Legislativo?

A Camara Municipal de Santa Rita de Caldas € o poder Legislativo do Municipio,
composto de Vereadores eleitos na forma da legislacéo vigente.

A Cémara Municipal tem fungbes institucional, legislativa, fiscalizadora,
administrativa, de assessoramento, além de outras permitidas em lei e reguladas no
Regimento Interno.

« 1° A funcéo institucional é exercida pelo ato de posse dos Vereadores, do Prefeito e do
Vice-Prefeito, da extingdo de seus mandatos, da convocagdo de suplentes e da
comunicacao a Justica Eleitoral da existéncia de vagas a serem preenchidas.

e 2°Afuncéo legislativa é exercida, dentro do processo legislativo, por meio de emendas
a Lei Organica, leis complementares, leis ordinarias, leis delegadas, resoluces e
decretos legislativos sobre matérias da competéncia do Municipio.

o 3°A funcéo fiscalizadora € exercida por meio de requerimentos sobre fatos sujeitos a
fiscalizacdo da Camara e pelo controle externo da execucéo orgcamentaria do Municipio,
exercido pela Comisséo de Financas e Or¢camento, com o auxilio do Tribunal de Contas
do Estado.

e 4°A funcéo julgadora é exercida pela apreciacdo do parecer prévio do Tribunal de
Contas sobre as contas do Municipio e pelo julgamento do Prefeito e dos Vereadores
por infragBes politico-administrativas.
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o 5°%A funcdo administrativa € exercida apenas no ambito da Secretaria da Camara,
restrita a sua organizagao interna, ao seu pessoal, aos seus servicos auxiliares e aos
Vereadores.

e 6°A funcdo integrativa é exercida pela participacdo da Camara na solucdo de
problemas diversos da comunidade, que sejam de sua competéncia privativa e na
convocacao da comunidade para participar da solucdo de problemas municipais.

e 7°A funcdo de assessoramento é exercida por meio de indicacbes ao Prefeito,
sugerindo-se medidas de interesse publico.

e 8°As demais funcfes sao exercidas no limite da competéncia municipal quando afetas
ao Poder Legislativo.

Competéncias Legislativas e atribuicdes da Camara Municipal

O Plenario € o 6rgao deliberativo da Camara constituindo-se do conjunto de
Vereadores em exercicio, em local, forma e nimero legal para deliberar.

e 1°Local é o recinto de sua sede

« 2°Aforma legal para deliberar é a sesséo;

e« 3°Numero é o quérum determinado na Constituicdo Federal, na Lei Organica do
Municipio e no Regimento Interno, para realizacao de sessdes e para as deliberacdes;

e 4°Integra o Plenario, o suplente de Vereador regularmente convocado, enquanto dure
a convocacao;

e 5°Nao integra o Plenério o Presidente da Camara, quando se achar em substituicao
ao Prefeito.

Sao atribui¢des do Plenario:

| — elaborar, com a participacdo do Poder Executivo, as leis municipais;

Il — votar o orcamento anual, a lei de diretrizes orcamentarias e o plano
plurianual;

Il —legislar sobre tributos e estabelecer critérios gerais para a fixacdo dos precos
dos servigos municipais;

IV — autorizar a abertura de créditos suplementares e especiais, bem como,
aprovar os créditos extraordinarios;

V — autorizar a obtencé@o de empréstimos e operacdes de créditos, bem como, a
forma e os meios de pagamento;

VI —autorizar a concesséo de auxilio e subvenc¢des de crédito, bem como a forma
e 0s meios de pagamento;

VIl — autorizar a concesséo para exploracao de servicos, ou de utilidade publica;

VIII — dispor sobre aquisi¢éo, administragéo, utilizacéo e alienagéo dos bens do
dominio do municipio;

IX — autorizar a remisséo de dividas e conceder isencdes e anistias fiscais, bem
como, dispor sobre moratéria e beneficios;
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X — criar, alterar e extinguir cargos publicos e fixar os respectivos vencimentos;

XI — dispor sobre denominacgéo de préprios, vias e logradouros publicos;

XII — dispor sobre a fixacdo da zona urbana e de expanséao urbana;

XIll — dispor sobre a organizacéo e a estrutura basica dos servicos municipais;

XIV — estabelecer normas de politica administrativa, nas matérias de
competéncia do municipio;

XV — estabelecer o regime juridico dos servidores municipais;

XVI — fixar os subsidios dos Vereadores, do Prefeito, do Vice-Prefeito e dos
Secretarios Municipais, nos limites e critérios estabelecidos na Constituicdo Federal e na
Lei Organica do Municipio.

E de competéncia privativa do Plenério, entre outras:

| — eleger os membros de sua Mesa e destitui-los na forma regimental;

Il — elaborar e votar seu Regimento Interno;

lll — organizar os seus servigos administrativos;

IV — conceder licenca ao Prefeito e aos Vereadores;

V — autorizar o Prefeito a ausentar-se do municipio por mais de 15 (quinze) dias;

VI — criar comissdes permanentes e temporarias;

VIl — apreciar vetos;

VIII — cassar o mandato do Prefeito e dos Vereadores, nos casos previstos em
lei;

IX —tomar e julgar as contas do Municipio;

X — conceder titulos de cidaddo honorario ou qualquer outra honraria ou
homenagem;

Xl —requerer informacdes do Prefeito sobre assuntos referentes a administracao;

XIl — convocar os Secretarios para prestar informacdo sobre matéria de sua
competéncia.

Mesa Diretora da Camara Municipal

A Mesa da Camara compde-se dos cargos de Presidente, Vice-Presidente,
Primeiro Secretario e Segundo Secretario, com mandato de 01 (um) ano.

Compete a Mesa da Camara privativamente, em colegiado:

| — dispor sobre sua organizacdo, funcionamento, policia, criacéo,
transformacao ou extingdo dos cargos, empregos e funcdes de seus servicos, e a
iniciativa de lei para a fixacéo e alteracédo da respectiva remuneracéo, observados os
parametros estabelecidos na lei de diretrizes orgcamentarias;

Il — apresentar projeto de lei que fixa os subsidios dos Vereadores, do Prefeito,
do Vice-Prefeito e dos Secretarios Municipais;
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Il — apresentar as proposi¢cdes concessivas de licencas e afastamento do
Prefeito;

IV — elaborar a proposta orgamentaria da Camara a ser incluida no orcamento
do Municipio;

V — representar a Camara, junto aos Poderes da Unido, do Estado e do
Municipio;

VI — baixar ato para alterar a dotacdo orcamentaria com recursos destinados
as despesas da Camara;

VIl — organizar cronograma de desembolso das dotacdes da Camara
vinculadamente ao repasse mensal das mesmas pelo Executivo;

VIII — proceder a devolucdo a Tesouraria da Prefeitura, do saldo de caixa
existente na Camara, ao final de cada exercicio;

IX — enviar ao Executivo, em época propria, as contas do Legislativo do
exercicio precedente, para sua incorporacao as contas do Municipio;

X — proceder a redacao das resolucdes e decretos legislativos;
XI — deliberar sobre convocacao de sessfes extraordinarias da Camara;

XIlI — receber ou recusar as proposicoes apresentadas sem observancia das
disposi¢des regimentais;

Xl — deliberar sobre a realizacdo de sessdes solenes fora da sede da
Edilidade;

XIV — determinar, no inicio da legislatura, o arquivamento das proposicées nao
apreciadas na legislatura anterior.

Comissdes Permanentes ou Temporarias

As Comissdes sao 0rgaos técnicos, permanentes ou temporarios, compostos de
03 (trés) Vereadores com a finalidade de examinar matéria em tramitacdo na Camara e emitir
pareceres sobre a mesma, ou de proceder a estudos sobre assuntos de natureza essencial
ou ainda de investigar determinados fatos de interesse da administracdao, com as seguintes
denominagoes:

| — Comissdes Permanentes;
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Il — Comissdes Especiais;

[l — Comissdes Processantes;

IV — Comissbes de Representacao;

V — Comiss6es Parlamentares de Inquérito.
As comissdes Permanentes sdo as seguintes:

| — Legislacéo, Justica e Redacéao Final;

Il — Finangas e Orgcamento;

lll — Obras, Servigos Publicos, Agroindustria, Comércio e Turismo;
IV — Educacéo, Saude e Assisténcia Social.

Compete a Comissao de Legislacdo, Justica e Redacdo Final, manifestar-se em todas as
proposicdes que tramitem na Casa, quanto aos aspectos constitucional, legal, regimental,
gramatical e logico, salvo expressa disposicdo em contrario deste Regimento.

e 1°Quando a Comissédo de Legislacdo, Justica e Redacdo Final emitir parecer pela
inconstitucionalidade de qualquer proposi¢do, exceto no caso de veto, sera esta
considerada rejeitada e arquivada definitivamente, por despacho do Presidente da
Céamara, se o parecer contrario, for pela unanimidade dos membros da Comissao.

e 2° Tratando-se de inconstitucionalidade parcial, a Comissao podera oferecer emenda
corrigindo o vicio.

o 3°A Comissao de Legislacdo, Justica e Redacdo Final manifestar-se-a sempre em
primeiro lugar.

e 4° A Comisséao de Legislacao, Justica e Redacao Final manifestar-se-a sobre o mérito
da proposicdo, assim entendida a colocacdo do assunto sob o prisma de sua
conveniéncia, utilidade e oportunidade, nos seguintes casos:

| — organizacao administrativa da Prefeitura e da Camara,;

Il — criacdo de entidade de administracéo indireta ou de Fundacéo;

lll — aquisi¢éo e alienagéo de bens e imdveis do Municipio;

IV — concessao de licenca ao Prefeito;

V — alteracdo de denominacédo de préprios municipais, vias e logradouros publicos;
VI — criagdo de Comissao Parlamentar de Inquérito;

VIl — veto;

VIII — emenda ou reforma da Lei Organica do Municipio;

IX — concessao de titulo honorifico ou qualquer outra homenagem,;

X —todas as demais matérias ndo consignadas as outras Comissoes.

Compete a Comissdo de Financas e Orcamento opinar, obrigatoriamente, sobre todas as
matérias de carater financeiro e especialmente quanto ao mérito, quando for o caso de:

| — diretrizes orcamentarias;

Il — proposta orgcamentéria e o plano plurianual,
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lIl — matéria tributéaria;

IV — abertura de créditos, empréstimos publicos;

V — proposi¢des que, direta ou indiretamente alterem a despesa ou a receita do Municipio;
VI — proposic¢des que acarretam em responsabilidades ao erario municipal ou interessem ao
crédito ou ao patrimdnio publico municipal;

VIl — fixacdo ou aumento dos vencimentos do funcionalismo publico;

VIl — fixacdo e atualizacdo dos subsidios do Prefeito, do Vice-Prefeito, dos Secretarios
Municipais e dos Vereadores.

Compete a Comissdo de Obras, Servicos Publicos, Agroindustria, Comércio e Turismo,
opinar obrigatoriamente, quanto ao mérito, sobre as seguintes matérias:

| — codigo de obras e codigo de posturas;

Il — plano diretor e de desenvolvimento integrado;

Il — aquisicéo, alienacdo e concessao de bens imdveis do Municipio;

IV — quaisquer obras, empreendimentos e execucédo de servi¢os publicos locais;

V — atividades produtivas em geral, publicas ou privadas, envolvendo os setores primario,
secundario e terciario da economia do Municipio.

Compete a Comissdo de Educacdo, Saude e Assisténcia Social, apreciar e manifestar-se
obrigatoriamente quanto ao mérito em todos 0s projetos e matérias que versem sobre:

| — assuntos educacionais, artisticos e desportivos;

Il — concesséao de bolsas de estudo;

[Il — patrimdnio histoérico;

IV — saude publica e saneamento basico;

V — assisténcia social e previdenciaria em geral.

VI- reorganizacao administrativa da prefeitura nas areas de educacao, saude e assisténcia
social;

VII — implantacédo de centros comunitarios sob auspicio oficial,

VIII - declaracéo de utilidade publica municipal a entidades que possuam fins filantrépicos.

Funcionamento das Sessodes

A Camara Municipal reunir-se-a ordinariamente, as segundas-feiras, as 19
horas, de 16 de janeiro a 08 de julho e de 1° de agosto a 14 de dezembro.
e 1°0Os periodos de 09 a 31 de julho e de 15 de dezembro a 15 de janeiro sé&o
considerados de recesso legislativo.

As sessdes da Camara serdo ordinarias, extraordinarias, solenes ou itinerantes, assegurado
0 acesso as mesmas, do publico em geral.
e 1° Para assegurar maior publicidade as sessfes da Camara, poder-se-ao publicar a
pauta e o resumo dos seus trabalhos através da imprensa, oficial ou néo.
e 2°Qualquer cidadado podera assistir as sessdes da Camara, na parte do recinto
reservado ao publico, desde que:
| — apresente-se convenientemente trajado;

Rua Engenheiro Harry Amorim da Costa, 110 - Centro - foneffax: (35) 3734-1583
SANTA RITA DE CALDAS - CEP 37.775-000 - Minas Gerais
e-mail:camara@santaritadecaldas.mg.gov.br Home Page: www.santaritadecaldas.mg.gov.br




CAMARA MUNICIPAL DE SANTA RITA DE CALDAS

Estado de Minas Gerais
CNPJ 04.321.511/0001-66

Il — n&o porte arma;
Il — conserve-se em siléncio durante os trabalhos;
IV — ndo manifeste apoio ou desaprovacao ao que se passar em Plenario;
V — atenda as determinacfes do Presidente.
e 3°0 Presidente determinara a retirada do assistente que se conduza de forma a
perturbar os trabalhos e evacuard o recinto, sempre que julgar necessario.

As sessdes da Camara deverao ser realizadas em recinto destinado ao seu funcionamento,
observadas as excecfes da Lei Organica do Municipio.

Se comprovada a impossibilidade de acesso aquele recinto ou outra causa que impeca a sua
utilizagéo, poderéo ser realizadas sessdes em outro local, por decisédo do Presidente da
Céamara.

A Camara podera realizar sessfes secretas, por deliberacdo de dois tercos dos seus
membros, para tratar de assuntos de sua economia interna, quando seja o sigilo necessario
a preservacao do decoro parlamentar.

Deliberada a realizacdo de sesséo secreta ainda que para realiza-la se deva interromper a
sessao publica, o Presidente determinara a retirada do recinto e de suas dependéncias, dos
assistentes, dos funcionarios da Camara e dos representantes da imprensa, radio e
televisao.

A Camara somente se reunird quando tenham comparecido, a sesséo, pelo menos 1/4 dos
Vereadores que a compdem, ndo podendo, contudo deliberar sobre nenhuma matéria, sem
gue estejam presentes a maioria absoluta de seus membros.

Durante as sess0es, somente os Vereadores poderdo permanecer na parte do recinto que
Ihes é destinada.
e 1° A convite da Presidéncia, ou por sugestdo de qualquer Vereador, poderédo situar-
se nessa parte, para assistir a sessao, as autoridades publicas federais, estaduais e
municipais presentes ou personalidades que estejam sendo homenageadas.
e 2°Os visitantes recebidos em Plenéario em dias de sesséo, poderdo usar da palavra
para agradecer a saudacao que lhes seja feita pelo Legislativo.

As sessOes extraordinarias realizar-se-do0 em qualquer dia da semana e a qualquer hora,
inclusive domingos e feriados, ou apds as sessdes ordinarias.
e 1° Aduracéo e a prorrogacao de sessao extraordinaria regem-se pelo disposto no art.
130 e seus paragrafos, no que couber.
e 2°Na sessao extraordinaria, a Camara somente deliberara sobre matéria para a qual
foi convocada.

A convocacdo extraordinaria da Camara Municipal far-se-a:
| — pelo Prefeito, quando este a entender necessario, inclusive no periodo de recesso
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legislativo;

Il — pelo Presidente da Camara para o compromisso e a posse do Prefeito e Vice-Prefeito;
lll — pelo Presidente da Camara ou a requerimento da maioria dos membros da casa, em
caso de urgéncia ou interesse publico relevante;

IV — pela Comissdo Representativa da Camara, conforme previsto no art. 41 deste
Regimento Interno.

As sessOes extraordinarias serdo convocadas mediante comunicacdo escrita aos
Vereadores com a antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas e afixacédo de edital no
atrio do edificio da Camara, que podera ser reproduzido pela imprensa local.

Sempre que possivel, a convocacdo far-se-A em sessdo, caso em que sera feita
comunicacédo escrita apenas aos Vereadores ausentes a mesma.

A sessdo extraordinaria compor-se-a exclusivamente de Ordem do Dia, que se cingira a
matéria objeto da convocacéo, observando-se quanto a aprovacéo da ata da sessao anterior,
ordinaria ou extraordinaria, o disposto no art. 128 e seus paragrafos.

As Sessdes ltinerantes podem ser realizadas em bairros, comunidades
rurais, distritos e outros locais do municipio, conforme cronograma previamente
estabelecido pela Mesa Diretora. O objetivo dessas sessdes € aproximar a Camara
Municipal da populacéo, permitindo maior participacdo dos cidaddos nos processos
legislativos e na fiscalizagédo das ac¢des do Executivo.

HISTORIA DO MUNICIPIO E DA CAMARA MUNICIPAL

A Historia de Santa Rita de Caldas € a mesma de todo o chamado “Planalto da Pedra Branca”
ou “Macico de Pogos de Caldas”. No chamado “Ciclo do Ouro” da histéria de Minas Gerais,
das Entradas e Bandeiras, o atual Municipio de Santa Rita de Caldas, foi atravessado por
uma estrada ligando as duas cidades auriferas-Cabo Verde e Ouro Fino.

O rincéo originario de Santa Rita ndo constituia patriménio aurifero da Capitania, uma vez
gue predominava em seu territorio, as pastagens naturais. Com o esgotamento dos aluvides,
0 povo da Capitania passou a interessar-se pelos campos de criacdes de gado, onde se
instalaram os primeiros criadores.

O primeiro criador foi o Sr. Verissimo Jodo de Carvalho, no local denominado Gineta. O
primeiro posseiro, o Alferes Antbnio José Rodrigues, com sua esposa Tereza Maria de
Freitas. Com a presenca desses imigrantes e outros estabelecidos em Séao Bento, Rio Pardo,
Ribeirdo Fundo e demais localidades, tem inicio a vida demografica positiva do municipio.
Assim, foi em 1852 que ja os humerosos habitantes da regido patrocinaram um importante
movimento no sentido de criar-se uma nova localidade. Respondendo ao pedido dos
moradores, a Curia Diocesana de Sao Paulo, por proviséo de 19 de maio de 1852, autorizou
a edificacdo da Capela dedicada a Santa Rita, em torno da qual se desenvolveu o arraial.

O Capitédo Antbnio Martins de Carvalho, mineiro vindo de Campanha, é considerado fundador
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do lugar e seu principal benfeitor. Sob seus custos foi construida a Igreja de Santa Rita de
Cassia, mais tarde Matriz.

Em 5 de outubro de 1860, eleva-se a Capela de Santa Rita de Cassia do Rio Claro a
categoria de Curato, sendo o primeiro paroco o Pe. José Bento da Costa.

Em 16 de outubro de 1861, Santa Rita comeca sua vida civil, pois nesse dia, o0 Governo da
Provincia, pela Lei 1003, a eleva a Distrito de Paz. Sua criacdo como Santa Rita de Cassia
do Rio Claro foi confirmada pela Lei Estadual, n® 02 de 14 de setembro de 1891 e a Lei
Estadual n° 513 de 11 de outubro de 1909 alterou-lhe 0 nome para Santa Rita de Caldas.

Muitos anos se passam...

Caldas tem seu regime politico administrativo sobre Pocos de Caldas, Ibitilra de Caldas,
Ipuitna de Caldas e Santa Rita de Caldas.

O anseio de autonomia, de emancipacao politica esté inerente em todos 0s municipios, vilas
e distritos. Também o estava nos coracfes de todos os Santa-ritenses. Tanto assim que, la
pelos idos de 1940, santa-ritenses e amigos, numa caravana, Jodo Batista Filho (o
Batistinha), Pe. Alderigi Maria Torriani, Sebastido Januzzi, Nestor Martins, Dr. Joaquim
Queiroz de Miranda e Dr. Tamoyo Vilhena de Andrades, com mais companheiros se dirigem
a Capital Mineira, na governanca de Dr. Benedito Valadares Ribeiro para solicitar a
emancipacao politico-administrativa de Santa Rita de Caldas, na época Mogitinga, nome que
havia sido dado ao Distrito pelos idos de 1943, e Caldas-Parreiras, nomes que, pelo Decreto-
Lei Estadual, n°® 1058 de 31/12/1943, voltaram a ser 0s originrios.

Dr. Tamoyo se encarrega da parte legal. Uriel de Rezende Alvim, prefeito de Caldas,
juntamente com a Camara Municipal dao a cobertura total para a emancipacao. Os dados
estatisticos sdo elevados. A solicitacéo € atendida pelo Sr. Governador.

Em sessédo solene inaugural do quadro territorial da Republica no quadriénio 1944/1948,
realizada na cidade de Mogitinga, do estado de Minas Gerais,...na conformidade das normas
gerais estabelecidas na Lei Organica Nacional, n° 311, de 2 de marco de 1938, na parte
referente as circunscricdes que tem por sede esta cidade e outro distrito que compde 0 seu
municipio, em 1° de janeiro de 1944-(outros nos levam a 31 de dezembro de 1943), Dr. Silvio
Cerqueira, DD. Juiz da Comarca de Caldas, declara, em nome da Lei, EMANCIPADO O
MUNICIPIO DE SANTA RITA DE CALDAS.

Foi orador oficial, por Santa Rita, o Sr. Jodo Batista Filho, que lembra na ocasido da sessao
solene, os nomes de Cel. Jodo Batista, seu pai, os Irmdos Dias de Carvalho, Cénego
Macario, Anténio Pinto de Carvalho, José Hipdlito de Carvalho e outros que muito se
esforcaram pela causa em apreco. Junto, com amor elevado a causa, Pe. Alderigi.

As forcas se unem. Cria-se a Associagédo dos amigos de Santa Rita de Caldas. Funda-se o
jornal o Avante. Ganha a Forga da Uni&o.

Emancipado o Municipio em 31/12/43, assume como indicado o Sr. Jodo Batista Filho para
administra-lo de 1944 4 1947. Com elei¢cOes previstas para novembro do ano de 1947, afasta-
se Jodo Batista Filho e, assume como Intendente, Altino José Dantas. Em novembro é
realizada a eleicdo e surge a Primeira Camara Municipal.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Secretaria Geral Ademir Aparecido |camara@santaritadecaldas.mg.gov.br
da Silva camarasrc@gmail.com

Assessoria Juridica Antonione Melo antonione.advogado@gmail.com
Goncalves

Controladoria Interna Ademir Aparecido camara@santaritadecaldas.mg.gov.br
da Silva camarasrc@gmail.com

Ouvidoria Anténio Manoel ouvidoria-
Pecanha Silva de camara@santaritadecaldas.mg.go
Carvalho v.br

Escola do Legislativo Vanilda de Céssia da| escoladolegislativosrc@gmail.com
Fonseca

Contabilidade e Anténio Luiz de antonioluiz123@ymail.com

Tesouraria Carvalho camara@santaritadecaldas.mg.gov.br
Ademir Aparecido
da Silva

Recursos humanos Ademir Aparecido camara@santaritadecaldas.mg.gov.br
da Silva

Compras e Licitagcbes Ademir Aparecido camara@santaritadecaldas.mg.gov.br

da Silva

Fiscal de Contratos Antdénio Manoel camarasrc@gmail.com
Pecanha Silva de
Carvalho

ATENDIMENTO AO PUBLICO

A Céamara Municipal de Santa Rita de Caldas atende ao publico em sua sede, localizada
na Rua Engenheiro Harry Amorim da Costa, 110, Centro.

Horario de Atendimento ao Publico:
De segunda a sexta-feira, das 08h00hs as 16h00hs.

Telefones: O cidaddo podera entrar em contato com a Camara Municipal de Santa Rita de
Caldas, através dos telefones (35) 3734-1583 e (35) 3658-0334.

Internet: No portal da Camara Municipal de Santa Rita de Caldas o cidad&o pode encontrar
todas as informacdes sobre o 0rgao https://santaritadecaldas.mqg.qgov.br/
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Redes Sociais:
https://www.facebook.com/camarasantaritadecaldas

PORTAL DA CAMARA MUNICIPAL DE SANTA RITA DE CALDAS

O Portal da Camara Municipal de Santa Rita de Caldas na internet divulga uma série de
informacdes institucionais e permite acesso a diferentes servicos, tais como:

Sobre a Camara: Acesso, Historia, Funcdes e Definicbes, Estrutura, Galeria de Fotos,
Galeria de Videos.

Processo Legislativo: Processo Legislativo, Parlamentares, Mesa Diretora, Comissoes,
Pauta das Sess0es, Legislaturas, Atas, Sessfes Plenarias.

Legislag&o: Lei Organica Municipal, Regimento Interno, Legislagdo Municipal.

Transparéncia: Portal da Transparéncia, Contas Publicas, Despesas, Licitacfes,
Contratos, Acesso as Informacdes (Servico e Informacgéo ao Cidadao-SIC), e Ouvidoria.

CONSULTA A LEGISLACAO MUNICIPAL

O site da Camara Municipal de Santa Rita de Caldas disponibiliza leis, decretos, resolucoes,
portarias, estatutos e cédigos municipais. Os atos encontram-se disponiveis em diferentes
formatos, para sua consulta e impressao. Presencialmente, os atos normativos podem ser
consultados no seu formato original, em versdo impressa.

Como posso obter esse servico:

Para  ter acesso a esse servico basta acessar o] endereco
https://www.legislador.com.br/legisladorweb.asp?WCI=Inicio&ID=355. A pesquisa pode ser
feita utilizando varios parametros, como o0 ano do exercicio, o objeto, dentre outras op¢des
disponiveis, além da opcao de pesquisa avancada, que possui mais filtros de busca.

TRANSMISSAO DA SESSAO AO VIVO

As Sessbes da Camara Municipal de Santa Rita de Caldas sao transmitidas em tempo real,
por meio da pagina do Poder Legislativo https://santaritadecaldas.mg.gov.br/ e pelo
Facebook https://www.facebook.com/camarasantaritadecaldas. As
sessOes também ficam gravadas (em video) e isso possibilita assisti-las a qualquer horario,
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mesmo apos 0 seu término e, estardo disponiveis na pagina do Poder Legislativo.

TRIBUNA LIVRE

O espaco da TRIBUNA LIVRE sera utilizado por toda e qualquer entidade comunitéria,
sindical, cultural ou outra que seja legalmente instituida e devidamente organizada que
defenda interesse de um determinado segmento social dentro do Municipio de Santa Rita
de Caldas-MG, para expor exclusivamente temas ligados ao objeto e fins da propria
entidade.

A inscricdo para o uso da "TRIBUNA LIVRE" seré feita pelo interessado presencialmente
ou por telefone/e-mail e devera conter o tema a ser exposto. A inscricdo deve ser feita em
até um dia util antes da Sesséao.

O uso da tribuna livre é regulamentado pela Resolucdo n° 328, de 14 de abril de 2015.

OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL

O papel da ouvidoria é servir de canal de comunicacdo entre o Poder Legislativo e a
sociedade, deste modo fortalecendo a democracia e a participacdo popular.

A ouvidoria da Camara Municipal de Santa Rita de Caldas esta regulamentada pelo Decreto
Legislativo n® 4/2025, de 20 de maio de 2025 e vem ao encontro da necessidade de se
estabelecer um canal de comunicacdo direto entre o Poder Legislativo Municipal e a
populacdo, com o objetivo de facilitar o recebimento de manifestacées sobre 0s servigos
publicos prestados no ambito municipal. Ela tem a finalidade de promover a comunicagao
entre o Poder Legislativo e a populacdo, por meio do recebimento, andlise e
encaminhamento de manifestacdes dos cidadaos

A Ouvidoria Online da Camara Municipal recebe e responde as demandas dos cidadaos a
Casa Legislativa, permitindo seu acompanhamento e pesquisas. Neste canal integrado vocé
pode manifestar a sua opinido sobre 0s servicos prestados, denunciar a ocorréncia de
irregularidades, bem como registrar sugestdes, elogios ou reclamacdes.

Requisitos minimos: ldentificacdo mediante fornecimento dos seguintes dados — Nome,
CPF, endereco residencial, e-mail, assunto e detalhamento da manifestacdo. Estes dados
devem ser preenchidos com muita atencao, pois sera atraves deles que a Ouvidoria entrara
em contato para dar retorno da manifestacao.

SIGILO DA MANIFESTACAO

As manifestacOes destinadas a Ouvidoria terdo o sigilo de dados pessoais dos
manifestantes protegidos por lei.
As manifestacdes podem ser feitas de forma presencial, diretamente junto a Ouvidora do
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Legislativo ou on-line, na pagina oficial da Camara Municipal, vejamos:

Pedido presencial — Rua Engenheiro Harry Amorim da Costa, n° 110, Centro - CEP
37.775-000 — Santa Rita de Caldas-MG

Por telefone: (35) 9 9909-7115

Horario de atendimento: Das 09h00 as 16h00, de segunda-feira a sexta-feira.

SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO - SIC

O Servico de Informacdo ao Cidadao — SIC permite a populacao solicitar informacdes a
respeito de diferentes assuntos de competéncia do Poder Legislativo Municipal.

Cabe ao SIC assegurar as pessoas fisicas e juridicas o direito de acesso a informacéo, que
sera proporcionado mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente, clara
e em linguagem de facil compreensao, observados os principios da administracdo publica
e as diretrizes previstas na Lei Federal n® 12.527/2011 — Lei de Acesso a Informacéo, e
Decreto Legislativo n® 5/2025, de 20 de maio de 2025, que regulamentou, no ambito da
Céamara Municipal de Santa Rita de Caldas, o acesso as informacdes.

O Servico de Informacao ao Cidadéao - SIC, tem como finalidade:

| - realizar atendimento presencial e/ou eletrénico, prestando orientacado ao publico sobre
os direitos do requerente, o funcionamento do Servico de Informacdes ao Cidadao - SIC, a
tramitacdo de documentos, bem como sobre os servi¢os prestados pela Camara.

Il - protocolar documentos e requerimentos de acesso a informacdes, bem como
encaminhar os pedidos de informacdo aos setores produtores ou detentores de
documentos, dados e informacdes;

[l - controlar o cumprimento de prazos por parte dos setores produtores ou detentores de
documentos, dados e informacdes, previstos no artigo 10 desta regulamentacao;

IV - realizar o servigo de busca e fornecimento de documentos, dados e informagdes sob
custodia da Camara Municipal, ou fornecer ao requerente orientacdo sobre o local onde
encontra-los.

Requisitos:

Qualqguer pessoa, fisica ou juridica, podera formular pedido de acesso a informacéo.
Sempre que desejar alguma informacdo que ainda ndo esta publicada, faca um pedido de
acesso a informacao, por meio eletronico, pelo endereco:
https://esic.santaritadecaldas.mg.gov.br/, pelo e-mail: e-sic-
camara@santaritadecaldas.mg.gov.br, pelo telefone 35 9 9909-7115, ou de forma
presencial, diretamente na Ouvidora do Legislativo.
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